Program Centra pre deti a rodiny DALIA

i

=d

a

PREDKLADATELDL

Centrum socidlnych sluzieb KA, o. z.
Kalinciakova 781/2
963 01 Krupina

Marec 2021



»Program Centra pre deti a rodiny DALIA*

Predkladatel’ Ziadosti o akreditaciu: Centrum socialnych sluzieb KA, o. z.
Sidlo: 963 01 Krupina, Kalinciakova 781/2

1CO: 42193222

DIC: 2023180654

Registrovana: Ministerstvom vnutra SR pod ¢. VV'S/1-900/90-36795
Statutarny zastupca organizacie: Mgr. Anna Surovcova

Odborny garant projektu: PhDr. Gabriela Zachova, rod. Chytilova

1. Kontakt
Centrum socialnych sluzieb KA, o. z., Kalin¢iakova 781/2, 963 01 Krupina
tel.: 0944 013 112, mail: css.krupina@gmail.com

2. Miesto vykondvania opatreni
Centrum socialnych sluzieb KA, o. z., Sladkovi¢ova 39, 963 01 Krupina
Prirodzené rodinné prostredie alebo nahradné rodinné prostredie, Banskobystricky

samospravny kraj.

3. Udel Centra pre deti a rodiny DALIA v kontexte § 45 ods.1 pism.b) a c)
Utelom podla § 45 ods. 1 pism.b) a c) zikona je vykonavanie opatreni
predchadzajtcich vzniku, prehlbovaniu a opakovaniu krizovych situacii dietat’a v prirodzenom
rodinnom prostredi alebo v nahradnom rodinnom prostredi, atieZ poruch psychického,

fyzickeho a socidlneho vyvinu diet’ata.

4. Druh vykondvanych opatreni v Centre pre deti a rodinu DALIA
V Centre pre deti a rodinu DALIA budt vykonavané opatrenia socialnopravnej ochrany
deti a socialnej kurately podl'a § 11 ods. 2 pism. a) a¢), ods. 3 pism.b)bod 1., 2., 3., 4.a5.,, §
12 ods. 1 pism. b), § 44a ods. 1 pism. a) a b) zadkona ¢. 305/2005 Z. z..



5. Forma
Opatrenia podl'a § 11 ods. 2 pism. a) a c), ods. 3 pism. b) bod 1. 2.,3.,4.a 5., § 12 ods.
1 pism. b), § 44a ods. 1 pism. a) ab) zakona sa budu vykonavat ambulantnou a terénnou
formou, abudi realizované v prirodzenom rodinnom prostredi, v ndhradnom rodinnom
prostredi, v otvorenom prostredi a v prostredi vytvorenom a usporiadanom na vykon opatreni.

Formy vykonavanych opatreni sa mo6zu vhodne a ucelne kombinovat’.

6. Ciel’ova skupina
Ciel'ovou skupinou Centra pre deti a rodiny DALIA (d’alej len Centra) je diet’a a rodina

V krizovej situacii, diet’a, v rodine ktorého sa prejavili vychovné, socidlne alebo iné problémy
a rodicia diet'ata, pripadne osoba, ktora sa o dieta osobne stara, a to konkrétne:

e podla § 11 ods. 2 pism. a)
- ak sa rodicia dietat’a rozvadzajl/ rozchadzaju, je potrebné diet’at'u a jeho rodi¢om poskytnat
alebo sprostredkovat’ socialne poradenstvo,

e podla § 11 ods. 2 pism. ¢)
- ak sa rodicia dietat’a rozvadzaji/rozchédzajq, je potrebné dietatu poskytnit’ alebo zabezpecit’
potrebnu psychologicki pomoc aj po rozvode

e podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 1
- diet’a, rodi¢ alebo osoba, ktora sa o diet’a osobne stard, ktori potrebujil pomoc riesit’ problémy
a konflikty v rodine, prispdsobit’ sa novej situacii v rodine, napr. pri imrti vV rodine, pri prichode
nového €lena do rodiny, pri zmene bydliska v ich prirodzenom a v nahradnom rodinnom
prostredi,

e podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 2
- diet’a a rodi¢, alebo osoba, ktora sa o diet'a osobne stard, ktorym bolo navrhnuté vykonanie
odbornych metdd na tpravu socialnych a rodinnych pomerov dietat’a,

e podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 3
- dieta a rodic, alebo osoba, ktord sa o dieta osobne stard, ktorym bolo navrhnuté¢ vykonanie
odbornych metdd prace na podporu rieSenia vychovnych problémov, socidlnych problémov
a inych problémov v rodine a v medzil'udskych vztahoch,

e podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 4
- diet’a a rodi¢, alebo osoba, ktora sa o dieta osobne stard, ktorym bolo navrhnuté vykonanie

odbornych metdd prace na podporu obnovy alebo rozvoja rodi¢ovskych zruénosti,



e podla § 11 ods. 3 pism. b) bod 5
- dieta a rodic, alebo osoba, ktorad sa o dieta osobne stara, ktorym bolo navrhnuté vykonanie
odbornych metdd prace na zhodnotenie situacie dietat’a a rodiny, posidenie moznosti rodicov,
d’alSich pribuznych a inych blizkych osob diet’at’a riesit’ situaciu dietata a rodiny na ucely
uréenia miery ohrozenia diet’at’a,

e podla § 12 ods. 1 pism. b):
- dieta arodic, alebo osoba, ktora sa o dieta osobne stara, ktorym bola ulozena povinnost’
podrobit’ sa odbornej diagnostike v Specializovanej ambulantnej starostlivosti.

e podla § 44a ods. 1 pism. a)
- fyzicka osoba, ktorej je dieta zverené do ndhradnej osobnej starostlivosti, pestun, alebo
porucnik, ktory sa osobne stara o diet’a, potrebuje odbornti pomoc na ul'ahéenie zabezpecovania
nahradného rodinného prostredia pre dieta, poskytnutie alebo zabezpeCenie poskytnutia
socialneho poradenstva alebo iného odborného poradenstva,

e podla § 44a ods. 1 pism. b)
- fyzicka osoba, ktorej je dieta zverené do ndhradnej osobnej starostlivosti, pestin alebo
porucnik, ktory sa osobne stara o diet’a, potrebuje odbornli pomoc na ul'ahéenie zabezpecovania
nahradného rodinného prostredia pre dieta, navrhne tejto fyzickej osobe vykonanie alebo
zabezpecCenie vykonania opatreni na ul'ahcenie rieSenia vychovnych problémov alebo

rodinnych problémov a pri uplatiiovani zdkonnych narokov dietat’a.

7. Opis priestorov ambulantnej Casti centra

Ambulantnd cast' Centra pozostadva zdvoch miestnosti, poradenskd miestnost,
kancelaria a miestnost’ na skupinové aktivity.

Poradenska miestnost’ je vybavena okruhlym stolom so stoli¢kami, poradenskou ¢ast’ou
s kreslom a pohovkou a hernym kuatikom so zakladnym vybavenim pre diagnostiku, hrova
terapiu a arteterapiu.

Kancelaria je vybavena kancelarskym nabytkom:
pisacie stoly, stolicky pre pracovnikov, stolicky pre klientov, PC s prisluSenstvom,
multifunkéné zariadenie, telefony, skrine na spisy.

V pripade potreby je k dispozicii suterén centra, ktory je mozné vyuzit’ na skupinové
aktivity pre klientov programu DALIA. Miestnost je vybavena pozdiznym stolom so

stolickami, pohovkou, kreslom, tv, k dispozicii je hygienické zariadenie.



8. Dévody vylucujuce vykon opatreni
Medzi dévody vylucujice vykonavanie opatreni patria:
- podozrenie na nasilie, na syndrom CAN v rodine, zdvazné psychiatrické diagnézy, dlhodoba
nelieend zavislost’ na alkohole, a inych latkach ohrozujuca Zivot, psychicky a fyzicky vyvin
dietat’a, zavazné poruchy spravania — ohrozovanie zivota dietat’a, ¢i personalu, zvySena
agresivita, znizeny intelekt v pasme hlbokej mentalnej retarddcie, najmenej dvakrat netspesna

sandcia rodiny inym subjektom.

9. Zamestnanci centra
V sucasnosti pracujui v centre na zaklade pracovnej zmluvy interni zamestnanci:

- 2 socialne pracovnicky s ukon¢enym vysokoskolskym vzdelanim II. stupiia v odbore Socidlna
praca,
- psychologicka s ukon¢enym vysokoskolskym vzdelanim II. stupiia v odbore Psychologia,
- asistentka socialnej prace s ukonenym vysokoSkolskym vzdelanim II. stupna v odbore
Socialne sluzby a poradenstvo,
- Specidlna pedagogicka/ liecebna pedagogicka, pedagogicka s ukoncenym vysokoskolskym

vzdelanim II. stupiia v odbore Specialna pedagogika /Lie¢ebna pedagogika, / Pedagogika .

10. Sposob obozndamenia deti, rodicov a inych fyzickych osob s programom centra
S programom centra sa budi moct’ deti, rodicia a iné fyzické osoby obozndmit’:

a) nepriamo - sprostredkovane:
program DALIA bude zverejneny na webovej stranke www.csska.sk a na socialnej sieti fcb:
Centrum socialnych sluzieb KA. Spolupracujiicim subjektom: UPSVaR, $koly, CPPPaP, PZ,
obce, materské skoly, zdkladné Skoly, stredné Skoly, neziskové organizécie a i. bude odoslany
informaény e-mail s opisom programu nasho centra. Dal§ia propagicia bude prebiehat
prostrednictvom informacného letaku, ktory bude distribuovany do vysSSie spominanych
subjektov a bude k dispozicii aj priamo v centre.
b) priamo - osobne:
klient/rodina mdze nadviazat’ prvy kontakt prostrednictvom telefonatu, mailu alebo socidlne;
siete alebo na zaklade odportcania pracovnicky SPODaSK. Nasledne si dohodne osobné
stretnutie v priestoroch Centra, popripade v prirodzenom prostredi klienta, na ktorom mu
socidlna pracovnicka predstavi program Centra pre dieta a rodinu DALIA, pripadne jeden

Z jeho podprogramov, do ktorého je rodina zaradend. V rozhovore mu vysvetli, na ¢o je
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konkrétny program zamerany, aku formu pomoci/podpory méze od Centra ocakavat’ a predstavi
tim odbornikov, ktori sa mézu do procesu zapojit’, v pripade ze si to situdcia a okolnosti buda
vyzadovat’. Spolu si dohodnti harmonogram stretnuti a ich obsahova napli. Po oboznameni
klienta s programom socialny/a pracovnik/Cka uzatvara s klientom dohodu - kontrakt o
spolupraci.

Pokial’ je klientom diet’a, socidlna pracovnicka Centra prisposobi rozhovor vekovym
a intelektovym schopnostiam, pripadne individudlnym potrebdm dietata. Dietatu vhodnou
formou povie o programe, o poéte stretnuti, s kym sa bude v procese stretavat, o mieste
stretdvania sa, ako budu stretnutia prebiehat’ a o by chceli spolu dosiahnut’.

Ako dietatu, tak dospelej osobe je poskytnuty dostatocny priestor na otazky, ktoré su

mu zrozumite'nym spdsobom primerane jeho intelektovym schopnostiam vysvetlené.

11. Postupy, metody a techniky v ramci vykonu opatreni

Metody, postupy a techniky socidalnej pracovnicky

a) informdcia: patri medzi elementarne metoédy pri praci s klientmi tykajice sa
predovsetkym moznosti pomoci a podpory zo strany participujicich subjektov.

b) distribucia: tato metodu socialny pracovnik realizuje, ak rieSenie problémov klientov nie
si v jeho kompetencii. Napriklad ak klient — trpi nejakymi vaznymi psychickymi
poruchami, distribuuje klienta k psychologovi, klinickému psychologovi a pod.

C) klarifikdacia: ide 0 rozumovu analyzu problému alebo celkovej situacie. Zvycajne sa
V problematike vyuziva vel'mi opatrne, aby nedoslo k aha efektu, nakol'ko ide o tzv.
vyndranie ponorenej Casti 'adovca — klientovho podvedomia, nevedomia. Kvalifikovany
pracovnik musi vediet’ zvazit,, ¢i je klient na takuto klarifikaciu pripraveny. Tato metddu
nepouzivame v ramci krizovej intervencie, ale az v d’alSej faze socializacného procesu.

d) ventildcia: je ¢asto pouzivana metoda pri vykone socialnej prace. Ventilaéna konzultacia
sa pouziva predovsetkym pri prvom poradenskom rozhovore, pomaha klientovi zbavit' sa
nahromadeného napétia, stresu, tizkosti, strachu. Umoziuje klientovi hovorit’ o probléme
a tazkostiach bez pocitu hanby, zosmieSiiovania, zhadzovania a nepochopenia, ¢o moze
vytvorit’ priestor pre konstruktivnu socialnu pracu.

e) povzbudenie: pouziva socialny pracovnik pri cielovej skupine zvd¢sa v inicialnej faze. Je
dolezit¢ hned’ v inicidlnej faze povzbudit’ klienta, ocenit’, ze sa rozhodol riesit' svoj
problém. V rdmci tejto metody sa moze pouzit aj modifikédcia resp. pouzitie d’al§ich

prostriedkov vhodnych pre jednotlivé vekové kategorie (hracka a pod.).
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f)

9)

h)

)

k)

interpretacia: ako metdda sa pouziva v neskorSej faze predovSetkym u dospelych
klientov, ktori maji za sebou prvotnu intervenciu a pokracuju v d’alSom procese sanacie
rodiny. Je vhodna v ¢ase, kedy klient dokdze interpretovat’ sdm, aby nedoslo k pocitu, ze
mu bola interpretacia implantovand. V ramci tejto metédy prestava byt sociadlny
pracovnik celkom pasivny a zacina doplnovat chybajiuce suvislosti, ktoré ostavali
klientovi skryté.

tréning: jedna z najCastejSich metdd v oblasti intervencie. Patri k behavioralnemu
pristupu. Pre uvedenu klientelu ide o tréning zamerany na prekonéavanie strachu, tréning
na zvySovanie sebavedomia a pozitivneho sebahodnotenia, tréning zakladnych
rodicovskych zrucnosti, tréning financnej gramotnosti, tréning konstruktivnej hadky,
asertivite, tréning pri prekonavani fobii a d’alSie

modelovanie: zarad’'ujeme k ¢innostnym metédam, ide o modelovanie realnych situacii
zo zivota klienta, ktory danu situaciu rozohravaju podl'a svojich predstav. Modelovat’ sa
mdze proces rozhodovania, predovsetkym proces rieSenia problémov, s ktorymi sa klient,
dieta stretava a nevie najst rieSenia.

metoda incidentu: ide 0 zameranie klienta a pracovnik na detailnu analyzu konfliktnej
situdcie s umyslom pripravit’ klienta na jej zvladnutie v budicnosti.

metoda pripadovej studie: vychadza zo $tadia jednotlivych pripadov, na zaklade ktorych
dokédze socidlny pracovnik vytvorit hypotézu, ktord vystihuje vyvoj a dynamiku
socialnych procesov, zmien a reakcii.

konfrontacia: pracovnik upozoriuje klienta na rozdiely a rozpory v jeho tvrdeniach,
spravani a chapani seba a inych. V ramci tejto metddy sa mdze dostat’ klient a socialny
pracovnik do vzajomnej konfrontdcie, do konfrontacie s ostatnymi ¢lenmi rodiny, ¢i

¢lenmi skupiny.

I) podmiernovanie a iné behavioralne techniky: pouzivaju sa predovsetkym u deti, pozitivne

podmieiiovanie /pochvala/, pouZivaji sa predovsetkym pri regulovani spravania sa deti.

m) reflexia: v ramci tejto metddy socialny pracovnik preformuluje klientove odpovede, aby

n)

stimuloval klientov pohl'ad a sebareflexiu.

abreakcia: socialny pracovnik vytvara pre klienta priestor, aby mohol znovu prezit
problémovu situdciu, uvolnit’ skryti alebo potlacenti emocionalitu, pochopit’ aktudlnu
situdciu a obnovit mechanizmy zvladania tejto situacie. Casto sa spaja so znovu prezitim

a naslednou katarziou.



0) persudzia: Vramci tejto metdody hlada pracovnik primerané argumenty, aby

sprostredkoval klientovi iny pohlad na problém, pontkol mu efektivnejSie vzorce

spravania Ci rieSenia problémovej situdcie.

p) metéda SMART na definovanie ciel'ov:

S - Specificky — ciel’ musi byt §pecificky t.j. musi v sebe obsahovat’ jasné kritéria, podla
ktorych spozname ¢i sa ndm ho podarilo splnit’

M — Meratel'ny — Vv tomto bode je odporuc¢ené pouzit’ Cislo, ktoré dokazeme I'ahko
vyhodnotit. Zameriavame sa aj na to dokedy chceme dosiahnut’ tento stav. Ciel’ musi mat’
posledny mozny datum, kedy splnime ciel’.

A — Akcia — teda motivacia klienta na dosiahnuté ciela, pre stanovenie ciel’a je dolezité,
aby boli ¢o do miery vyuziteI'nej energie klienta, realizovatelné

R — Realistické — ciele maji byt realistické, kazdy splneny ciel dodd klientovi
sebadoveru, lepsi pocit a chut’ do d’alSieho sebarozvoja. Zmysluplnost- ciel musi mat’
pozitivny efekt, klient musi vidiet zmysel, aby mohol naplno venovat’ energiu, aby ho
dosiahnutie ciel’a potesilo.

T - trasovatelny - Nestac¢i mat’ len jeden konecny bod. Pomockou je ked’ si socidlny
odbornik stanovuje na ceste malé kroky, kedy sa spolu s klientom ohliadnu a zhodnotia

dosiahnutie ciel’a.

Postupy a metddy intervencie psychologicky s diet’at’om a jeho rodinou

Pri poradenstve a intervencii vyuziva metody:

a) pozorovanie

b) rozhovor:

- ziskavanie anamnestickych tidajov, genogram,

- objasiovanie,

- identifikacia,

- analyza,

¢) motivacny rozhovor:

- uvedomovanie si svojich silnych stranok a akceptacia seba ako jedinecnej bytosti,
- posililovanie sebahodnoty,

- posiliovanie vnutornej motivacie k vlastnej zmene,

d) principy tedrie pripttania (attachment),

e) postupy a metody poradenstva zameranej na klienta:

- vytvorenie bezpecného priestoru,



- bezpodmienecény, akceptujuci a nehodnotiaci pristup,
- aktivne sustredené pocuvanie,
- otvorena, autenticka komunikacia,
- empatia,
- ocenovanie,
f) nastroje psychoterapeutického pristupu Modelu Virginie Satirovej zamerany na rodinu:
- zmena komunika¢nych vzorcov,
- modelovanie, hranie roli,
- Struktirovany rozhovor,
g) prvky hrovej terapie:
- sebavyjadrenie, odreagovanie a korekcia citového napitia, diagnostika,
h) vytvarna ¢innost’ v podobe detskej kresby,

1) relaxacné techniky.

Postupy a metédy intervencie Specidlnej pedagogicky /lieCebnej pedagogicky, / pedagogicky
S diet’at’om a jeho rodinou

Specialna pedagogicka / lieGebna pedagogitka, /pedagogitka vstupuje do intervencie
s dietatom a rodinou po predchadzajucej praci socialnej pracovnicky a paralelne s fiou. Vedie
rodiny k hlbsiemu nahl'adu na vychovny alebo iny problém, na jeho pri¢iny a moznosti rieSenia.
Specidlnopedagogicka / lie¢ebnopedagogicka, / pedagogicka intervencia ma vyrazne
interaktivny charakter.

Zakladom intervencie Specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky
je individudlna diagnostika dietata, spolupraca s inymi odbornikmi (lekari, psychologovia,
ucitelia), navodenie dovery a spoluprace rodiCov a najblizSej rodiny dietata, poskytovanie
Specialnopedagogického / lieCebnopedagogického, /pedagogického poradenstva a intervencie
dietatu, rodi¢om alebo inej plnoletej fyzickej osobe v prirodzenom rodinnom prostredi
(terénnou formou), aj v priestoroch centra pre deti a rodiny (ambulantnou formou).

Specialna pedagogicka / lie¢ebna pedagogicka, / pedagogicka pri odbornej intervencii
vyuziva nasledovné metddy:

a) diagnostické — anamnéza, pozorovanie, rozhovor, kazuistika, analyza vysledkov
¢innosti,

b) rehabilitatné — kompenzacia, resocializacia, korekcia, akceptacia, terapia,

c) vychovné — objasiovanie, presviedéanie, priklad, upevitovanie, pochvala, odmena.
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Metddy, postupy a techniky odbornych zamestnancov rozpracované podl’a jednotlivych

opatreni:

° § 11 ods. 2 pism. a)
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:

Ked sa rodi¢ia dietata rozvadzaji socidlna pracovnicka poskytuje dietatu a jeho
rodi¢om socialne poradenstvo: zékladné a Specializované ohl'adom moznosti rieSenia budice;j
starostlivosti o deti, v predrozvodovom obdobi. Socidlna pracovnicka funguje ako sprievodca
rodiny. Casto moZe posobenim na rodiov, pracou s celou rodinou a poskytovanim
profesiondlneho odborného poradenstva celu situaciu pozitivne ovplyvnit'.

Socidlne poradenstvo moéze poskytnut’ individudlne: dietat'u alebo rodicovi, alebo
skupinovo s ostatnymi ¢lenmi rodiny. Poskytnutie relevantného odborného poradenstva a
metodického usmerfiovania klientov realizuje formou rozhovoru pri rieSeni problému za
pomoci metod, technik a postupov socialnej prace: aktivne pocuvanie, empatia, asertivita,
povzbudzovanie, ventilacia, spitna vézba, individualna intervencia.

Svoje aktivity pri svojej praci s rodinou zameriava na schopnost’ rodicov dobre
komunikovat’, aktivizaciu klienta, mobilizaciu jeho vlastnych zdrojov. Jej ciel'om je stabilizacia
a dosiahnutie samostatného zivotného Stylu, zvladnutie novej situacie. Subor Specidlnych
technik moze byt zamerany na pracu s klientmi, v tejto Specifickej a ndro¢nej Zivotnej situécii,
na zistenie, ¢i ma dieta vo vzt'ahu k rodicom nejaké preferencie, ako situaciu preziva, ¢i ma
nejaké predstavy o svojej budiicnosti po rozchode svojich rodi¢ov. Vedie rodinu k stanoveniu
realistického ciel’a a pri jeho dosahovani ju primerane motivuje. Pocas etapy dosahovania ciel'a
spolu s rodinou stanovuje malé kroky.

Socialna pracovnicka prostrednictvom tréningu realizuje aktivity zamerané na podporu
plnenia rodi€ovskych prav a povinnosti, plnenie funkcii rodiny, utvaranie a upeviiovanie

korektného vzt'ahu medzi rodi¢mi, a rodi¢mi a det'mi, schopnost’ riesit’ problémove situdcie.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 40 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 40 hodin.

° § 11 ods. 2 pism. ¢)

Postupy a metody intervencie psychologicky:



Rozvod rodicov prinasa pre diet'a emocionalne zranenia, pocity viny, strachu, zkosti,
s dopadom na jeho zdravy dusevny a fyzicky vyvin. Psychologicka poskytuje dietat'u priestor
na ventilaciu jeho emoc¢nych zraneni, na pomenovanie jeho potrieb, na posilnenie jeho
zdravého sebavedomia, priestor na kognitivne spracovanie traumatizujicich udalosti. K préci
pozyva rodicov aj d’alSich Clenov rodiny.

Vytvara bezpecny priestor pre otvorent komunikéciu o emocionalnych zraneniach, o
svojich potrebach a tizbach. Pomaha pri ziskavani nahl'adu na svoju aktualnu zivotnu situéciu,
pri uvedomovani si svojich zdrojov k zvladnutiu krizovych a naro¢nych situacii, pri motivacii
k zmene zauzivanych spdsobov komunikdcie a spravania, pri praci na posilneni ich
sebahodnoty a sebatcty. VSetko so zretelom na najlepsi zdujem dietat’a. Pracuje formou
individualneho, parového a skupinového poradenstva.

Pri poradenstve a intervencii vyuziva metddy: pozorovanie, rozhovor, pocuvanie,
motivacny rozhovor, principy teorie pripltania (attachment), vybrané techniky a metody
poradenstva zameranej na klienta, néstroje psychoterapeutického pristupu Modelu Virginie
Satirovej zamerany na rodinu, prvky hrovej terapie, vytvarné aktivity (kresba rodiny,
zacarovanej rodiny, strom, volnd kresba, body image) s akcentom na diagnostické a
terapeutické moznosti, relaxa¢né techniky.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 40 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 40 hodin.

° § 11 ods. 3 pism. b) bod 1
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:

Socidlna pracovnicka prostrednictvom odbornych metdd pomaha dietatu, rodicovi
alebo osobe, ktora sa osobne stara o dieta, prisposobit’ sa novej situacii.

Podl'a potrieb rodiny mdze socidlna pracovnicka vykondvat’ svoju pracu ambulantne
priamo v centre alebo teréne v prirodzenom prostredi. Zameriava sa na pomoc pri rieSeni
rizikovych javov v spravani diet’at’a a rodi¢ov diet’at’a s cielom zabezpecenia vhodného vyuzitia
vol'ného ¢asu, pomoc pri hl'adani ubytovania a zamestnania, vytvorenie vzt'ahu k plneniu si
povinnosti, zabezpecenie plnenia povinnej Skolskej dochadzky deti a navstevy zdravotnych
zariadeni a i..

Pri svojej praci vyuziva socidlna pracovni¢ka nasledovné techniky: informacia,
distribticia, ventilacia, povzbudenie, interpretacia, tréning alebo modelovanie, abreakciu a
metodu pripadovej Stadie.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 25 hodin.
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Postupy a metody intervencie psychologicky:

Psychologicka pracuje s rodinou formou individuéalnych, parovych ¢i skupinovych
poradenskych a intervencnych stretnuti.

S jednotlivymi ¢lenmi rodiny pracuje na vytvoreni bezpecného priestoru k otvorenej
komunikacii o svojich pocitoch spojenych s adaptidciou na novu situdciu, o traumdach ci
zraneniach, ktoré umoznuju ¢o najlepSiu orientaciu v ich situacii. Posiliiuje ich vnutorna
motivaciu k zmene nefungujucich vzorcov spravania a pri hl'adani novych moznosti a zdrojov.
Podporuje ich pri  uvedomovani si svojich silnych stranok a sebaakceptacii. Vyuziva
ocenovanie, aktivne pocuvanie, nehodnotiaci, akceptujlci, empaticky pristup, Strukturovany
rozhovor, modelovanie, hranie roli, prvky hrovej terapie, techniky arteterapie, relaxacné
techniky.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metddy intervencie Specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky :
Specialna pedagogicka / lietebna pedagogicka, /pedagogitka v pripade potreby a
nutnosti pomaha dietatu, resp. rodine zvladnut' prechod na novu situdciu rodiny odbornymi
pedagogickymi metddami. Dietatu, u ktorého je vyvin ohrozeny v dosledku novej situdcie
rodiny, poskytuje podporu v oblasti vychovnych a vzdelavacich cinnosti, aktivizacie a
prostrednictvom hrovych €innosti napoméha plynulému rozvijaniu rozumovych schopnosti
podla individudlnych osobitosti dietata. Pouziva metody: kompenzicia, resocializacia,
korekcia, akceptacia, terapia a vychovné metody: objasiiovanie, presviedCanie, priklad,
upevnovanie, pochvala, odmena.
Pocet hodin priamej prace Specidlnej pedagogicky/ liecebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 25 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

° § 11 ods. 3 pism. b) bod 2
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:
Socialna pracovnicka prostrednictvom odbornych metdéd pomaéha dietatu, rodicovi

alebo osobe, ktord sa osobne stara o dieta pri uprave rodinnych a socidlnych pomerov.
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Zameriava sa na pomoc pri rieSeni rizikovych javov v spravani dietata a rodiov diet’ata.
Vykonava socialnu pracu s cielom zabezpecenia vhodného vyuzitia volného ¢asu, pomoc pri
hl'adani ubytovania a zamestnania, vytvorenie vztahu k plneniu si povinnosti, zabezpecenie
plnenia povinnej Skolskej dochadzky deti a navstevy zdravotnych zariadeni. Pri svojej praci
vyuziva sociadlna pracovnicka nasledovné techniky: informadcia, distribucia, ventilacia,
povzbudenie, interpreticia, pozitivne podmienovanie a iné behaviordlne techniky,
modelovanie, konfrontacia.

V pripade potreby distribuuje klienta k d’alSiemu odbornikovi - psychologovi alebo
pedagogovi.
Pocet hodin priamej prace socidlnej pracovnicky s rodinou je 80 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 80 hodin.

° § 11 ods. 3 pism. b) bod 3
Metody, postupy a techniky socidlnej pracovnicky:

Socidlna pracovnicka prostrednictvom odbornych metéd pomdha dietatu, rodi¢ovi
alebo osobe, ktord sa osobne stard o diet’a, pri rieSeni vychovnych problémov, socidlnych a
inych problémov v rodine a v medzil'udskych vztahoch.

Zameriava sa na pomoc pri rieSeni rizikovych javov v spravani dietata a rodi¢ov
dietata. Vykonava socidlnu pracu s cielom pomoci najst’ klientovi vhodné rieSenie na
vychovny, socialny alebo iny problém, prip. poméha klientovi najst’ rieSenie problému v jeho
medziludskych vztahoch. Vyuziva nasledovné techniky: ventildcia, povzbudenie, tréning,
hranie roli, reflexiu, abreakciu a persuaziu.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metody intervencie psychologicky:

V pripade potreby psychologicka pracuje s rodinou formou individuélnych, parovych a
skupinovych poradenskych a interven¢nych stretnuti.

S jednotlivymi ¢lenmi rodiny pracuje na vytvoreni bezpecného priestoru k otvorenej
komunikacii o svojich problémoch, pocitoch, presved€eniach a ofakavaniach. Vedie ich k
objasfiovaniu si vzajomnych vzt'ahov a k opisu ich konfliktnych udalosti, co umoziiuje lepSiu
orientaciu v ich situdcii. Posiliiuje ich vnutorni motivaciu k zmene nefungujucich vzorcov
spravania a pri hl'adani novych moznosti. Podporuje ich pri uvedomovani si svojich silnych

stranok a sebaakceptacii. Vyuziva oceflovanie, aktivne poctivanie, nehodnotiaci, akceptujuci,
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empaticky pristup, Struktirovany rozhovor, modelovanie, hranie roli, prvky hrovej terapie,
techniky arteterapie, relaxa¢né techniky, rodinné stretnutia, genogram.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metody intervencie Specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky -
Specialna pedagogicka / lieebna pedagogicka, /pedagogicka v pripade potreby alebo
nutnosti pomaha dietat'u alebo rodicovi k hlbSiemu nahl'adu na vychovny alebo iny problém,
na jeho pri¢iny a moZnosti rieSenia. Specidlnopedagogicka / lie¢ebnopedagogicka,
/pedagogicka intervencia ma vyrazne interaktivny charakter.
Pouziva metody: kompenzacia, resocializécia, korekcia, akceptacia, terapia a vychovné
metddy: objasiiovanie, presvied€anie, priklad, upeviiovanie, pochvala, odmena.
Pocet hodin priamej prace Specidlnej pedagogicky / lieCebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 25 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

° § 11 ods. 3 pism. b) bod 4
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:

Socidlna pracovnicka prostrednictvom odbornych metdéd pomaha dietatu, rodicovi
alebo osobe, ktorda sa osobne stard o dieta, s nacvikom rodi¢ovskych zru¢nosti, ako su:
hygienické nacviky, tréning samoobsluZnych ¢innosti, zadavanie hranic pri vychove deti a pod..

Pri svojej praci vyuZiva socidlna pracovni¢ka nasledovné techniky: ventilacia,
povzbudenie, hranie roli, klarifikacia, tréning zru¢nosti, modelovanie, ak je potrebné aj metodu
incidentu.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 20 hodin.

Postupy a metody intervencie psychologicky:
Psychologicka pracuje s rodinou formou individudlnych, parovych ¢i skupinovych

poradenskych a intervencnych stretnuti.
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S jednotlivymi c¢lenmi rodiny pracuje na posilneni ich vnatornej motivacie, na
pozitivhom posiliiovani osvojenych zru¢nosti a zmien vo vychovnom pristupe. Podporuje ich
pri uvedomovani si svojich silnych stranok a sebaakceptacii.

Vyuziva ocenovanie, aktivne pocuvanie, nehodnotiaci, akceptujuci, empaticky pristup,
Struktarovany rozhovor, modelovanie, hranie roli, prvky hrovej terapie, techniky arteterapie,
relaxacné techniky.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 20 hodin.

Postupy a metody intervencie specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky :

V pripade potreby rozvoja rodicovskych zrucnosti v oblasti spravneho vedenia deti ku
Skolskym povinnostiam, méa svoje miesto Specidlna pedagogicka / lieCebnd pedagogicka,
/pedagogicka. Vedie rodiCov k zodpovednému pristupu pri priprave dietata na Skolské
vyucovanie. Diet'at'u, u ktorého je vyvin ohrozeny v désledku dlhodobo neriesenych krizovych
rodinnych a sociadlnych pomerov v rodine diet’at’a, poskytuje podporu v oblasti vychovnych a
vzdeldvacich Cinnosti.

Pouziva pedagogické metddy: pomoc pri vyvinovych poruchach ucenia, korekcia,
akceptacia, vychovné metddy: objasniovanie, presvied¢anie, priklad, upeviovanie, pochvala,
odmena.

Pocet hodin priamej prace Specidlnej pedagogicky / lie¢ebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 20 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 60 hodin.

° § 11 ods. 3 pism. b) bod 5

Nakol'ko ur€enie miery ohrozenia dietata je v kompetencii orgédnu socialnopravnej
ochrany deti, uvedenym modulom Centrum pontika organu pomoc pri urceni tejto miery
ohrozenia nasledovne:

Socidlna pracovnicka sa zameriava na zhodnotenie situécie diet’at’a v oblasti zakladnych
zivotnych potrieb (podrobnu bytovid, finanénl situdciu dietata a rodiny a zhodnotenie
vytvoreného bezpecia pre zdravy vyvin dietat’a).

Pouzit¢ odborné metddy - pozorovanie, rozhovor, analyza materidlov, ¢innostna
diagnostika a diagnostika pomocou veci.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 15 hodin.
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Psychologicka sa zameriava na zistenie:

- miery naruSenych vztahov v rodine,

- identifikdciu typu vztahovej vézby,

- rizikovych faktorov ohrozujtcich zdravy vyvoj dietat’a, pripadne nasilia v rodine,

- komunika¢nych modelov rodiny,

- kvality rodinnych vzt'ahov v SirSej rodine a ich psychologicky vplyv na jednotlivych
¢lenov rodiny,

- spoOsobov zvladania konfliktov a zat'aze.
Pouzit¢ psychologické metdody - pozorovanie, rozhovor, anamnestické udaje,

projektivne kreslené techniky, modelovanie, hranie, dotazniky, Skély, rodinné stretnutia.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 15 hodin.

Specialna pedagogicka, /lie¢ebna pedagogicka,/pedagogitka sa zameriava na zistovanie
dosiahnutych vedomosti, zruc¢nosti a navykov dietata, akym sposobom prebiecha proces
vychovy a vzdelavania, a dopliia tieto zistenia anamnestickymi udajmi.

Pouzité pedagogické metddy - pozorovanie, rozhovor, analyza anamnestickych udajov,
¢innostna diagnostika, detska kresba, dotazniky.
Pocet hodin priamej prace Specialnej pedagogicky / lieCebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 15 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 45 hodin.

e §12 ods. 1 pism. b)
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:

Socialna diagnostika v socidlnej praci je zakladnou metodou prace s klientom na urcenie
diagnozy socialneho problému. Proces komplexnej diagnostiky, ktorého vysledkom je ziskanie
¢o najobjektivnejSich poznatkov o klientovi. Uskutociiuje sa podla diagnostickych metdd v
socialnej praci, ktoréd je zamerana na zistovanie, hl'adanie pricin, ktoré spdsobili alebo viedli,
podmienovali vznik socialneho problému. Pri stanoveni socidlnej diagnézy sa vyuZiva zdmerny
socidlny rozhovor s klientom (urobit’ socidlnu anamnézu, predstavu klienta o jeho socialnej
situdcii, zistit’ ako a preco socialny problém vznikol, zistit’ socialne role, v ktorych klient zlyhal,
poznat’ jeho vyvojovy proces, odhadniut” dynamiku moZnosti rieSeni, rozhovory so skupinou,
rodi¢mi, blizkymi, spolupracovnikmi, ¢lenmi minoritnej spolo¢nosti a pod. ). Identifikovat
socialne problémy klienta v tom zmysle, ¢i ide skutocne o socidlny problém (problém treba

okamzite riesit’), alebo o socidlnu situaciu, ktord mozno hodnotit’ len ako neziaducu.
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Vyuzivaja sa Standardné diagnostické metody socidlnej prace, ktorymi su pozorovanie,
analyza dokumentov, rozhovor, ¢innostnd diagnostika a diagnostika pomocou veci s volbou
individualneho pristupu ku kazdému dietat'u a rodine, reSpektujuc ich autonémiu, jedine¢nost’
a principy rovnosti.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 15 hodin.

Psychologickl diagnostiku realizuje psycholdg za ucelom zistenia aktualnej vyvinovej
urovne rozumovych a poznévacich schopnosti, priznakov nezrelosti a oslabeni v jednotlivych
zlozkach, osobnostnych charakteristik, emocionalnej zrelosti, rizik a zdrojov.

Vyuziva psychodiagnostické metédy a testy, pozorovanie, rozhovor, analyzu
anamnestickych udajov, analyzovanie spontannych aktivit, projektivne techniky (kresba, hra,
karty), Skaly, dotazniky.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 15 hodin.

Specialna pedagogi¢ka, /lietebna pedagogicka,/pedagogicka proces diagnostiky
vykonava komplexne. Zist'uje troven dosiahnutych vedomosti, tirovei reci a motoriky, uroven
koncentracie, uroveil navykov, hygienické navyky, sebaobsluzné zru€nosti. Zistuje akym
sposobom prebicha adaptacia na rézne socialne situacie. Diet'a vnima ako bio-psycho-socialnu
bytost’, preto v procese diagnostiky sleduje aj vztahy v rodine, s rodi¢mi, surodencami a
d’alSimi pribuznymi, prostredie v §kole, vztahy so spoluZziakmi a uc¢iteI'mi, zdravotné Specifika.

Vyuziva pritom metddy ako pozorovanie, rozhovor, analyza anamnestickych tdajov,
¢innostnu diagnostiku, detsku kresbu, dotazniky.

Pocet hodin priamej prace Specialnej pedagogiCky / lieCebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 15 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 45 hodin.

) § 44a ods. 1 pism. a)
Metody, postupy a techniky socidlnej pracovnicky:

Poskytnuté socidlne poradenstvo zo strany socidlnej pracovnicky v tejto situdcii
predstavuje pomocnt ruku, a v tomto obdobi je podpora rodiny ziadlica nie len preto, aby bola
reakcia rodiny zvladnutd, ale pdsobi aj ako prevencia d’alSieho prehlbovania problému diet’at’a

a rodiny. To, ¢o sa odohrava v obdobi odchodu dietata do ndhradného rodinného prostredia,
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do znac¢nej miery urcuje kvalitu d’alSej spoluprace rodiny s centrom. Proces adaptacie na takt
zasadnu zmenu v situécii rodiny byva dlhodoby a preto by mala byt socidlna pracovnicka
schopna v tejto tazkej dobe rodinu sprevadzat’, jasne a zreteI'ne s lou komunikovat’, aby bola
vnimand ako uzitocny podporovatel rodiny, ktory pomaha prisposobit’ sa novej situacii.
Pouzité metody: informacia, ventilacia, povzbudenie, hranie roli, modelovanie, tréning.

V pripade potreby a nutnosti distribuuje ndhradnych rodi¢ov k d’alsim odbornikom -
psycholog a pedagog.

Pocet hodin priamej prace socialnej pracovnicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metody intervencie psychologicky:

Psychologicka poskytuje ndhradnym rodindm individualne, parové a skupinové
poradenstvo.

Poméha rodi¢om pri pochopeni Specifickych vyvinovych potrieb deti, ktoré stratili
rodicov a uz zazili rozne psychické traumy, hrubé zaobchadzanie, citové stradanie. Prispieva
ku skuto¢nému prijatiu dietata, pomaha pri vytvarani bezpecného vzt'ahu, pri posiliiovani
sebavedomia.

Posilituje ¢lenov rodiny pri vytvarani priestoru k otvorenej komunikacii. Pomaha pri
spracovani osobnej historie prijatého dietata. Poméha ndhradnym rodi¢om, aby vedeli hovorit
s dietatom o jeho biologickej rodine a boli schopni podporovat’ jeho rodinné vztahy.

Vyuziva otvorent komunikéciu, akceptaciu, oceflovanie, modelovanie, Strukturovany
rozhovor, prvky hrovej terapie, techniky arteterapie.

Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metddy intervencie Specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky:

Specialna pedagogicka /lie¢ebna pedagogicka, /pedagogicka sa pri podpore a odbornom
poradenstve v rdmci nahradnej starostlivosti zameriava predovsSetkym na rizikd, ktoré Casto
sprevadzaju tato formu starostlivosti. V pripade, ak osobnu starostlivost’ o dieta vykonavaja
stari rodi¢ia, moZu opakovat nevhodné vychovné postupy, ktoré viedli k zlyhaniu ich vlastnych
deti v roli rodi¢ov. Poméha a podporuje nahradnych rodicov pri poskytovani vychovnych a
vzdelavacich ¢innosti pre dieta, aktivizacii dietat’a, pri vytvarani spolo¢nych hrovych ¢innosti,
a tieZ pomaha sprostredkovat’ prirodzeny kontakt so Skolskym aj inym spoloCenskym
prostredim.

Pouzité metddy: kompenzicia, resocializacia, korekcia, akceptacia, vychovné metody:

objasiiovanie, presviedcanie, priklad, upevilovanie, pochvala, odmena.
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Pocet hodin priamej prace Specialnej pedagogiCky / lieCebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 25 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

° § 44a ods. 1 pism. b)
Metody, postupy a techniky socialnej pracovnicky:

Poskytnuté opatrenia na ulahcenie rieSenia vychovnych problémov alebo rodinnych
problémov a pri uplatiiovani zdkonnych nérokov dietata sa realizuju najmi v nahradnom
rodinnom prostredi. Ciel'om je poskytnit’ rodinam a detom podporu, aby sa stali schopnymi a
ochotnymi posiliiovat’ bezpecné a vychovné vztahy. Socidlna pracovnicka poméha fyzickej
osobe, ktorej je diet’a zverené do nédhradnej starostlivosti, pri uplatiiovani zdkonnych narokov
dietata vo forme prispevkov na podporu nahradnej starostlivosti o dieta.

V ramci svojej prace vyuziva poznatky z vycviku PRIDE a metédy ako ventilcia,
povzbudenie, tréning, hranie roli, reflexiu, abreakciu a persuaziu.

Pocet hodin priamej prace socidlnej pracovnicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metody intervencie psychologicky:

Psychologicka poskytuje nahradnym rodindm individudlne, parové a skupinové
poradenstvo.

Pomaha rodicom pri pochopeni Specifickych vyvinovych potrieb deti, ktoré stratili
rodicov a uz zazili r6zne psychické traumy, hrubé zaobchadzanie ¢i citové stradanie. Prispieva
ku skuto€nému prijatiu dietat’a, pomdha pri vytvarani bezpecného vztahu, pri posiliiovani
pozitivneho sebaobrazu.

Posilnuje ¢lenov rodiny pri vytvarani priestoru k otvorenej komunikacii. Pomaha pri
spracovani osobnej histérie prijatého dietata. VyuzZiva otvorenii komunikéciu, akceptaciu,
ocenovanie, modelovanie, Struktirovany rozhovor, prvky hrovej terapie, techniky arteterapie.
Pocet hodin priamej prace psychologicky s rodinou je 25 hodin.

Postupy a metody intervencie Specidlnej pedagogicky / liecebnej pedagogicky, / pedagogicky:

V pripade potreby a nutnosti Specidlna pedagogicka /lieCebnd pedagogicka,
/pedagogicka sa zameriava predovSetkym na rizik4, ktoré Casto sprevadzaju tuto formu
starostlivosti. Pomdha a podporuje nahradnych rodiCov pri poskytovani vychovnych a
vzdelavacich Cinnosti pre diet’a, aktivizacii dietat’a, pri vytvarani spolo¢nych hrovych €innosti,
a tieZ pomaha sprostredkovat’ prirodzeny kontakt so Skolskym aj inym spoloCenskym
prostredim, vyuziva pri tom rehabilitacné metddy, ako st kompenzacia, resocializicia,
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korekcia, akceptacia, terapia a vychovné metody: objasiiovanie, presviedCanie, priklad,
upevnovanie, pochvala, odmena.

Pocet hodin priamej prace Specialnej pedagogicky / lieCebnej pedagogicky / pedagogicky s
rodinou je 25 hodin.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

13. Rozsah hodin a dni v tyZdni, pocas ktorych sa opatrenia budu vykondvat’
Opatrenia v ramci programu centra pre deti a rodiny buda vykonavané podl'a potrieb

a moznosti cielovej skupiny nasledovne:

Pondelok 7:30 - 16:00

Utorok 7:30 - 16:00

Streda 9:30 - 18:00

Stvrtok 7:30 - 16:00

Piatok 7:30 - 16:00

14. Plin vykondvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou obsahuje:

> Konkrétne odborné metddy prace jednotlivych pracovnikov (st uvedené v cCasti 11.
Postupy, metody a techniky v ramci vykonu opatreni).

» Podrobnosti vykonavania opatreni, pocet osob, ktoré sa budi na ich vykonavani
podielat’ a tiez rozsah vykonavanych metdd vyjadrenych v osobohodinach (tieto su
Specifikované v jednotlivych moduloch v kontexte jednotlivych opatreni).

> Kto je zodpovedny za vykonavanie opatreni pre fyzické osoby (zamestnanec Centra)

> Dovody ukoncenia vykonavania odbornych ¢innosti:

- vyrieSenie problému klienta/rodiny,

- nereSpektovanie dohodnutych podmienok spoluprace v Dohode o spolupraci,

- zmena bydliska mimo region,

- zmena charakteru problému v rodine (napr. podozrenie na doméce nasilie),

- fyzické ohrozovanie zamestnancov Centra,
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- iné Specifické dovody (nastup klienta na vykon trestu, lieCenie, smrt’).

> SpoOsob a asovy harmonogram priebezného a zaverecného hodnotenia vykonavania
opatreni SPODaSK.V priebehu spoluprace s klientom sa bude realizovat”:

- priebezné a zaverecné hodnotenie vykondvania opatreni v Centre.

Priebezné hodnotenie vykonavania opatreni bude prebiehat vo frekvencii po piatich
stretnutiach - priamej prace (5 x 1,5 hodiny). Ak si to v§ak budi okolnosti vyzadovat’, mdze sa
priebezné hodnotenie realizovat’ aj v inych casovych intervaloch. Realizuje sa za ucasti
vSetkych clenov timu, ktori zhodnocuju vysledky prace s klientom/s rodinou, z ktorého je
vyhotoveny pisomny zdznam.

Zaverecné hodnotenie vykonavania opatreni sa realizuje na zaver kazdého modulu
pisomnou formou, kde su komplexne zahrnuté zavery vSetkych odbornych pracovnikov timu.
Ciel' planu vykondvania opatreni ambulantnou alebo terénnou formou je totozny s cielom

podla ods.2 pism. b).

15. Podmienky na zaujmovu cinnost’
Vzhl'adom na charakter opatreni Centrum neutvara podmienky na zdujmovu a Sportovi

éinnost’.

16. Opis prav diet'at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoru sa vykondvaju
opatrenia
Centrum sa pri vykonavani opatreni bude riadit’ ustanoveniami Dohovoru o pravach
dietata Organizacie spojenych narodov a Dohovoru o ochrane I'udskych prav a zakladnych
slobdd.
Diet'a ma pravo:
e 7it bez akejkol'vek diskriminécie,
e pravo poznat’ podl'a moznosti vlastnych rodicov a pravo na ich starostlivost’,
e pravo na zachovanie identity,
e pravo zit' s rodi¢mi (pokial’ sa nejednd o pripady, kedy by to bolo nezlucitel'né
so zaujmom diet’ata),
e pravo udrziavat’ kontakt s oboma rodi¢mi, ak je odlicené od jedného z nich alebo od
obidvoch,
e reSpektovanie a branie ohl'adu na nazor dietat’a, ktoré je schopné formulovat’ vlastné
nazory, pravo dietata slobodne sa vyjadrovat’ o vSetkych zaleZitostiach, ktoré sa ho
tykaju,
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sloboda prejavu a pravo na vhodné informacie,

sloboda svedomia, myslenia a ndbozenstva,

sloboda zdruzovania, stretdvania sa s ostatnymi,

ochrana pred neoprdvnenymi zdsahmi do sukromia, rodiny, domova a koreSpondencie
ako aj pred Gtokmi na Cest’ alebo povest’,

pravo na zdravie a zdravotnu starostlivost’,

pravo na vzdelanie,

pravo na oddych a vol'ny ¢as, ucast’ v hrach,

pravo vyuzivat’ socialne zabezpecenie vratane socialneho poistenia,

pravo vediet’ o svojich pravach.

Pre dieta alebo plnoletu fyzicki osobu, pre ktoru sa vykonavaju opatrenia, platia nasledovné

Pudské prava a zdkladné slobody:

kazdy clovek je slobodny a so vSetkymi 'ud'mi sa musi zaobchadzat rovnakym
spdsobom,

vSetci 'udia su si rovni nehl'adiac na farbu koze, na pohlavie, nabozenstvo, alebo jazyk,
ktorym hovoria,

kazdy clovek ma pravo na Zivot, a to na zivot v slobode a bezpeci,

nikto nema pravo ublizovat’ inému ¢loveku a nema ani pravo mucit’ ho,

kazdy ¢lovek ma pravo na rovnost’ pred zakonom,

zakony su rovnaké pre vSetkych, musia sa rovnako aplikovat’ na vSetkych l'udi,

kazdy ma pravo poziadat’ o pravnu pomoc v pripade, ak jeho prava neboli reSpektované,
nikto nema pravo protipravne niekoho uviznit’ ani vykazat’ ho z vlastnej krajiny,
kazdy ¢lovek ma pravo na spravodlivy a verejny sud,

kazdy ¢lovek sa musi povaZovat’ za nevinného, kym mu vina nebude dokazana a i.

Prava a povinnosti rodi¢a, zdkonného zastupcu diet’at’a a inych blizkych osob dietat’a

» Pravo oboznamit sa s programom Centra DALIA

» Pravo podielat’ sa na vypracovani Planu vykonavania opatreni ambulantnou, terénnou

formou, ak je to v najlepSom zaujme diet'at’a a je to pre diet'a bezpecné

> Pravo na informacie ohl'adom poskytovanych opatreni dietatu

» Pravo a povinnost’ spolupracovat’ s Centrom DALIA pri rieSeni situacie dietat’a

V pripade ohrozenia Zivota diet’at’a, pri podozreni na nasilie zo strany rodicov, blizkej osoby
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17. Opis povinnosti diet’at’a alebo plnoletej fyzickej osoby, pre ktoru sa vykondvaju

opatrenia

Pocas vykonu opatreni ambulantnou formou v priestoroch Centra socialnych sluzieb
KA bude dieta alebo plnoleta fyzicka osoba, pre ktort sa vykonavaji opatrenia, povinna
dodrziavat’ Prevadzkovy poriadok a Domadci poriadok Centra socialnych sluzieb KA.
Prava a povinnosti rodi¢a, zdkonného zastupcu diet’at’a a inych blizkych osob dietat’a
> Pravo oboznamit’ sa s programom Centra DALIA
> Préavo podiel’at’ sa na vypracovani Planu vykonavania opatreni ambulantnou, terénnou
formou, ak je to v najlepSom zaujme dict'at’a a je to pre diet’'a bezpecné
» Prévo na informécie ohl'adom poskytovanych opatreni dietat'u
> Pravo a povinnost’ spolupracovat’ s Centrom DALIA pri rieSeni situacie dietat’a
V pripade ohrozenia zivota dietata, pri podozreni na nasilie zo strany rodiov, blizkej
osoby, m6Zu byt prava obmedzené a to V najlepSom zaujme dietat’a, ochrany jeho Zivota

a zdravia.

18. Opis vychovnych prostriedkov, ktoré je mozné uloZit’ za nedodrZanie povinnosti
Ulozenie vychovnych prostriedkov za nedodrzanie povinnosti sa nebude uplatiiovat,

ked’ze program Centra bude realizovany iba terénnou a ambulantnou formou.
V Krupine, 28.01.2021

Vypracoval odborny tim zamestnancov CDR Dalia Mgr. Anna Surovcova

Riaditel’ka

22



Moduly programu Centra pre deti a rodiny DALIA

Program DALIA obsahuje moduly, ktorymi sa realizuje vykon opatreni

podla Zak.¢.305/2005 Z.z.

MODUL: “Zvladneme to”
PODMODUL podra § 11 ods. 2 pism. a)

Vychodiskova situacia: Modul je ur¢eny na vykonavanie opatreni pre diet'a a rodicov v
rozvodovych a rozchodovych situaciach, kedy je dietat'u a jeho rodi¢om potrebné poskytnit

alebo sprostredkovat’ socidlne poradenstvo.

Ciel': Ciel'om je pomocou socidlneho poradenstva prekonat’ narocné obdobie rozvodu,
pomoct’ v rodine pri rieSeni zadsadnych otazok vyplyvajucich z novej zivotnej situacie a

poskytnut’ dietat'u a jeho rodi¢om potrebnu pomoc pocas rozvodu.

Obsahové zameranie: Socialne poradenstvo je zamerané na:

- schopnost’ manzelov dobre komunikovat’,

- aktivizéciu klienta a mobilizaciu jeho vlastnych zdrojov,

- stabilizaciu jeho vlastnych zdrojov, Zivotného $tylu, zvladnutie novej situécie,
- podporu plnenia rodi¢ovskych prav a povinnosti,

- utvaranie a upevilovanie vzt'ahu medzi rodi¢mi a rodiémi a det'mi,

- sprevadzanie a iné v zavislosti od pripadu.

Podmodul realizuje socialna pracovnicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 40 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — dieta (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Zvladneme to”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 2 pism. c¢)

Vychodiskova situacia: Modul je urCeny na vykonavanie opatreni pre dieta a rodicov v
rozvodovych a rozchodovych situdcidch, kedy je dietat'u potrebné poskytnut’ alebo zabezpecit

potrebnu psychologicki pomoc aj po rozvode.

Ciel’: Ciel'om je pomocou psychologického poradenstva prekonat’ naro¢né obdobie rozvodu,
pomdct dietat'u zvladat’ novu situdciu a poskytnat’ dietat’u potrebnt psychologickt pomoc po

rozvode.

Obsahové zameranie: Psychologicka poskytuje dietat'u bezpecny priestor na ventilaciu jeho
emocnych zraneni, na pomenovanie jeho potrieb, na posilnenie jeho zdravého sebavedomia,
priestor na kognitivne spracovanie traumatizujucich udalosti. K praci pozyva rodi¢ov aj

d’alsich ¢lenov rodiny. Vsetko so zretel'om na najlepsi zdujem diet’at’a.

Podmodul realizuje psychologicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 40 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Zmena k lepSiemu”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 1

Vychodiskova situacia: Modul je urCeny pre diet’a, rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara
o dieta, potrebujil pomoc z dovodu, Ze nie su schopni riesit’ problémy v rodine a prispdsobit’ sa
novej situacii v rodine, alebo ak ide o rodinu so Specifickym problémom.

Ciel': Ciel'om je vykonanie odbornych metéd zameranych na prispésobenie sa novej situdcii,
(napr. pri umrti v rodine, pri prichode nového ¢lena do rodiny, pri zmene bydliska) v ich
prirodzenom a nahradnom rodinnom prostredi.

Obsahové zameranie: Vykonavané opatrenie bude poskytované individualne v zavislosti od
rieSenia typu problému rodiny zamerané na:

rozvoj schopnosti dietat’a a rodi¢a porozumiet’ novej situacii

pomoc pri hl'adani zmien veducich k adaptacii sa k novej situécii,

pomoc pri hl’'adani ubytovania a zamestnania,

asistovat’ rodi¢om pri zabezpedeni lekara, MS, ZS a inych instittcii,

podporovat’ schopnost’ rodi¢a spracovavat’ emécie spojené s novou situaciou,

pomdct’ rozvijat’ hibku a stalost’ citovych vzt'ahov medzi rodié¢mi a det'mi,

aktivizacia konkrétnych ¢lenov rodiny a mobilizacia ich vlastnych zdrojov,

ujasnit’ si predstavy rodi¢ov a deti o fungovani domacnosti po prichode nového ¢lena
do rodiny,

° spolupraca na rieSeni novej situdcie s inymi inStitciami (UPSVaR, MsU, ObU, gkola,
lekar a in¢).

Stcast’ou je timova spolupraca, na zéklade ktorej je ¢lenom rodiny poskytovana aj pedagogicka
a psychologickd pomoc a vedenie.

Podmodul realizuju socialna pracovnicka, asistentka socialnej prace, psychologicka a $pecialna
pedagogicka/ lieCebna pedagogicka/ pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Zmena k lepSiemu”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 2

Vychodiskova situacia: Modul je ureny pre diet’a, rodica alebo osobu, ktord sa osobne stara
o diet’a, na upravu rodinnych a socidlnych pomerov diet’ata.

Ciel': Ciel'om je vykonanie odbornych metéd zameranych na upravu rodinnych a socidlnych
pomerov dietat’a.

Obsahové zameranie: Odborné metddy zamerané na Gpravu rodinnych a socialnych pomerov
dietat’a budu vykondvané v nasledovnych oblastiach:

vhodného vyuzitia vol'ného casu,

pomoc pri hl'adani ubytovania a zamestnania,

vytvorenie vzt'ahu k plneniu si povinnosti,

pomoc pri zabezpeceni plnenia povinnej Skolskej dochadzky deti

viest’ rodinu k vzajomnému sa reSpektovaniu,

asistovat’ rodi¢om pri zabezpedeni lekara, MS, ZS a inych institacii v pripade, ak dieta
prichadza do rodiny v inej lokalite, ako vyrastalo doteraz,
° viest’ rodi¢ov k tomu, aby boli désledni v zabezpeceni vhodného byvania, stravovania,
zdravotnej starostlivosti a plnenia Skolskej dochddzky detom,
informovanie o moznostiach ziskania platnych dokladov totoznosti ¢lenov rodiny,
informovanie o moznostiach ziskania naroku davok socialnej podpory pre rodinu,
pomoc pri hl'adani ¢i udrzani zamestnania pre dospelych ¢lenov rodiny,
pomoc pri postupnom vyrovnavani rodinného rozpoctu,
pomoc pri kreovani splatkovych kalendarov pri vyrovnavani dlhov,
vedenie k udrziavaniu poriadku v domacnosti,
pomoc pri udrziavani byvania klientov,
pomoc pri tprave bytovych podmienok pre deti,
pomoc pri vytvarani priestoru na ucenie pre deti,
spolupraca s inymi inStiticiami (UPSVaR, MsU, ObU, $kola, lekar a iné)
Sucastou je timova spolupraca, na zéklade ktorej je clenom rodiny poskytovana aj pedagogicka
alebo psychologicka pomoc a vedenie.

Podmodul realizuje socialna pracovnicka, asistentka socialnej prace.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 80 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Zmena k lepSiemu”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 3

Vychodiskova situacia: Modul je urCeny pre diet’a, rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara
o dieta, na podporu rieSenia vychovnych, socidlnych a inych problémov v rodine a v
medzil'udskych vzt'ahoch.

Ciel': Cielom je vykonanie odbornych metéd prace na podporu riesenia vychovnych,
socialnych a inych problémov v rodine a v medzil'udskych vzt'ahoch.

Obsahové zameranie: Odborné metddy na podporu rieSenia vychovnych, socialnych a inych
problémov v rodine a v medzil'udskych vzt'ahoch budii zamerané na:

° pomoc skvalitiovat’ vzajomny vztah rodicov,
° pomoc budovat’ vzt'ah rodi¢ov k det’om,
° pomoc vytvarat’ a posiliiovat’ vzajomny vzt'ah medzi surodencami, medzi rodi¢mi,

det'mi a SirSou rodinou, Zijiicou v spolocnej domacnosti,

pomoc rodi¢om porozumiet’ potrebam deti,

pomoc pri objasnovani jednotlivych roli v rodine, rodinny manazment,
pomoc rodi¢om vytvarat’ podnety adekvatne k veku a potrebam diet’at’a,
podporovat’ kooperaciu rodi¢ov v starostlivosti o diet’a,

pomdct’ rozvijat’ hibku a stalost’ citovych vzt'ahov medzi rodiémi a det'mi,
podporovat’ toleranciu rodi¢ov k poruchdm a problémom vo vyvoji diet'ata,

motivovat’ rodi¢ov, aby umoznili detom vyberat’ si zdujmové kruzky podla svojich
zaujmov, talentu, vloh a preferencii,

° motivovat rodi¢ov k vedeniu otvorenych rozhovorov s detmi primerane veku,

° podporovat’ schopnost’ dietat’a spracovavat’ emocie a regulovat’ spravanie,

° spolupraca s inymi institaciami (UPSVaR, MsU, ObU, skola, lekar a iné).

Stcast'ou je timova spolupraca, na zéklade ktorej je ¢lenom rodiny poskytovana pedagogicka
a psychologicka pomoc a vedenie.

Podmodul realizuju socialna pracovnicka, asistentka socialnej prace, psychologicka, Specidlna
pedagogicka / lieCebna pedagogicka / pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo pInoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Zmena k lepSiemu”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 4

Vychodiskova situacia: Modul je urCeny pre diet’a, rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara
o diet’a, na podporu obnovy alebo rozvoja rodicovskych zrucnosti.

Ciel': Cielom je vykonanie odbornych metéd prace na podporu obnovy alebo rozvoja
rodi¢ovskych zru¢nosti.

Obsahové zameranie: Odborné metody prace na podporu obnovy alebo rozvoja rodicovskych
zrucénosti budu zamerané na:

° motivovat’ rodicov k venovaniu dostatocnej pozornosti svojim det’om,

° ujasnit’ si predstavy rodi¢ov a deti o fungovani domacnosti,

° viest’ rodi¢ov k zaddvaniu hranic, k ich kontrole a ukladaniu adekvatnych sankcii za ich
nedodrziavanie, k urceniu, ¢o je dolezité, ¢o je dovolené, Co je nebezpecné, Co neprijimame, ¢o
ocenlujeme,

° viest’ rodicov k dohliadaniu nad pripravou deti na vyucovanie a byt’ im napomocni pri
priprave na vyucovanie, ak to potrebuju,

° viest’ rodi¢ov k zaujimaniu sa o to, ako a s kym travia cas,

° motivovat rodi¢ov k venovaniu dostatocnej pozornosti svojim det'om,

° viest’ rodiov, aby spolu s det'mi hl'adali a vytvorili vyhovujuci denny rezim, pravidla a

povinnosti pre vSetkych,

podporovat’ kooperaciu rodicov v starostlivosti o diet’a,

nacvik hygienickych navykov a oducanie navykov, ktoré¢ nie s primerané veku,
nacvik samoobsluznych ¢innosti,

vedenie rodi¢ov k pomoci detom pri priprave na vyucovanie,

nacvik vhodnej a sluSnej komunikacie

pomoc rodi¢om vytvarat’ podnety adekvatne k veku a potrebam dietat’a,

rozvijanie vychovnych zru€nosti,

rozvoj schopnosti rodi¢a porozumiet, ¢o jeho dieta potrebuje a uspokojovat’ jeho
potreby,

° spolupraca s inymi institaciami (UPSVaR, MsU, ObU, $kola, lekar a iné).

Stcast'ou je timova spolupraca, na zaklade ktorej je ¢lenom rodiny poskytovana pedagogicka
a psychologickd pomoc a vedenie.

Podmodul realizuju socidlna pracovnicka, asistentka socidlnej prace, psychologicka, Specidlna
pedagogicka / lieCebna pedagogicka / pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 60 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — dieta (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti).
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MODUL: “Pod lupou I”
PODMODUL podP’a § 11 ods. 3 pism. b) bod 5

Vychodiskova situacia: Modul je ureny pre diet’a, rodica alebo osobu, ktora sa osobne stara
o diet'a na zhodnotenie situacie a posudenia situacie na ucely urcenia miery ohrozenia.

Ciel': Cielom je vykonanie odbornych metéd na zhodnotenie situdcie dietata a rodiny,
posudenie moznosti rodi¢ov, d’al§ich pribuznych a inych blizkych osob diet’at’a riesit’ situdciu
dietata a rodiny na ucely urenia miery ohrozenia diet’ata.

Obsahové zameranie: Nakol'ko ur¢enie miery ohrozenia dietata je v kompetencii organu
socidlnopravnej ochrany deti, uvedenym modulom Centrum ponuka organu pomoc pri urceni
tejto miery ohrozenia v najzavaznejSom probléme klienta nasledovne:

Socidlna pracovnicka sa zameriava na zhodnotenie situdcie dietata v oblasti zdkladnych
zivotnych potrieb (podrobni bytovu, finanénu situaciu dietata a rodiny a zhodnotenie
vytvoreného bezpecia pre zdravy vyvin diet'at’a).

Psychologicka sa zameriava na zistenie:
- miery narusenych vzt'ahov v rodine,
- identifik4ciu typu vzt'ahovej vézby,
- rizikovych faktorov ohrozujtcich zdravy vyvoj dietat’a, pripadne nésilia v rodine,
- komunika¢nych modelov rodiny,
- kvality rodinnych vztahov v $irSej rodine a ich psychologicky vplyv na jednotlivych
¢lenov rodiny,
- sposobov zvladania konfliktov a zat'aze.

Specidlna pedagogitka, /lietebna pedagogicka,/pedagogicka zistuje dosiahnuté
vedomosti, zrucnosti a ndvyky dietata, akym sposobom prebieha proces vychovy a
vzdelavania, a doplia tieto zistenia anamnestickymi udajmi. Sleduje aj vztahy v $kole, vztahy
so spoluziakmi a ulitel'mi, zdravotné Specifika.

Podmodul realizuju socialna pracovnicka, asistentka socialnej prace, psychologicka, Specialna
pedagogicka / lieCebna pedagogicka / pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 45 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti) / fyzické osoba, ktord sa osobne stard o dieta (deti).
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MODUL: “Pod lupou I1”
PODMODUL podP’a § 12 ods. 1 pism. b)

Vychodiskova situacia: Modul je ur¢eny diet’at'u, rodicovi alebo osobe, ktora sa osobne stara
o dieta s povinnostou podrobit’ sa odbornej diagnostike v Specializovanej ambulantnej
starostlivosti, ak je to potrebné na uplatnenie priameho opatrenia socidlnopravnej ochrany deti

a socialnej kurately pre deti a diagnostiku nemozno zabezpecit’ inym spésobom.

Ciel: Ciel'om je vykonanie odbornej diagnostiky na uplatnenie primeraného opatrenia.

Obsahové zameranie: Socidlna diagnostika ako odbornd metdda vychadza zo zdravotnej a
rodinnej anamnézy, osobnej anamnézy klienta, profesionalnej anamnézy, hypotéz klienta,
dosledkov problému na klientov Zzivot. Vysledkom socidlnej diagnostiky je ziskanie co
najobjektivnejsich poznatkov o klientovi, z ktorych urci socidlny pracovnik socidlnu diagnézu.
Uskutoc¢iuje sa podl'a diagnostickych metod v socidlnej praci, ktoré sit zamerané na zist'ovanie,
hl'adanie pricin, ktoré sposobili alebo viedli a podmienovali vznik problému klienta.

Psychologickt diagnostiku realizuje psycholog za ti€elom zistenia aktualnej vyvinove;j
urovne rozumovych a poznavacich schopnosti, priznakov nezrelosti a oslabeni v jednotlivych
zloziek, popisu osobnostnych charakteristik, emocionalnej zrelosti, rizik a zdrojov.

Specialna pedagogitka, /lietebna pedagogicka,/pedagogicka proces diagnostiky
vykonéava komplexne. Zist'uje uroven dosiahnutych vedomosti, Groven reci a motoriky, iroven
koncentracie, uroven navykov, hygienické navyky, sebaobsluzné zrucnosti. Zistuje akym
sposobom prebieha adaptacia na rézne socialne situacie, v procese diagnostiky sleduje aj
vzt'ahy v rodine, s rodi¢mi, sirodencami a d’al§imi pribuznymi, prostredie v Skole, vztahy so

spoluziakmi a ucitel'mi, zdravotné Specifika.

Podmodul realizuju socialna pracovnicka, asistentka socialnej prace, psychologicka, Specialna
pedagogicka / lieCebna pedagogicka / pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 45 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = matka — diet’a (deti) / otec — diet’a (deti) / matka — otec — diet’a (deti) / stari rodicia —
diet’a (deti) / fyzické osoba, ktord sa osobne stard o dieta (deti).
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MODUL: “Pomocna ruka”
PODMODUL podra § 44a ods. 1 pism. a)

Vychodiskova situacia: Modul je urceny pre fyzicki osobu, ktorej je dieta zverené do
nahradnej osobnej starostlivosti a potrebuje odbornit pomoc na ulahCenie zabezpecenia
nahradného rodinného prostredia pre diet’a.

Ciel: Ciel'om je poskytovanie alebo zabezpecenie poskytovania socidlneho poradenstva alebo
iného odborného poradenstva.

Obsahové zameranie: Socialne poradenstvo alebo iné odborné poradenstvo je zamerané na:

° zmapovanie situacie v rodine, schopnosti fyzickej osoby, pestuna alebo poru¢nika starat’
sa o diet’a, vzdjomnych vztahov a spravania sa medzi jednotlivymi ¢lenmi rodiny,

° eliminovat’ problémy v ndhradnej rodine nacvikom rodicovskych zrucnosti,

) aktivizacia konkrétnych ¢lenov rodiny a mobilizacia ich vlastnych zdrojov,

° zvladnutie novej situdcie, jej stabilizacia a upeviovanie vztahu medzi ndhradnymi

rodi¢mi a det'mi,

° sprevadzanie a ind podpora nahradnému rodicovi pri uplatilovani zédkonnych narokov
dietata, pomoc zorientovat’ sa v platnych predpisoch a legislative,

° pomoc pri zabezpeceni stretnuti diet'at’a s biologickymi rodi¢mi,

° spolupraca s inymi institiciami (UPSVaR, MsU, ObU, $kola, lekar a iné).

Délezitym prvkom je timova spolupraca, ktord poskytuje ndhradnému rodicovi a diet’atu
aj psychologicku a pedagogick pomoc.

Podl’a potreby psychologicka pomaha ndhradnym rodi¢om pri pochopeni $pecifickych
vyvinovych potrieb deti, ktoré stratili rodiCov a uz zazili r6zne psychické traumy, hrubé
zaobchadzanie, citové stradanie. Prispieva ku skutoénému prijatiu dietata, pomaha pri
vytvarani bezpe¢ného vztahu, pri posiliiovani sebavedomia. Posilfiuje ¢lenov rodiny pri
vytvarani priestoru k otvorenej komunikacii. Pomaha pri spracovani osobnej historie prijatého
dietat’a.

Podl'a potreby Specidlna pedagogicka,/lieCebna pedagogika, /pedagogicka s
nahradnymi rodi¢émi postupne pracuje na zvladnuti jednotného vychovného pristupu
zameran¢ho na dieta.

Podmodul realizuje Specidlna pedagogicka / lieebna pedagogicka / pedagogicka.
Celkovy pocet hodin priamej prace - 75 hodin.
Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = fyzicka osoba, ktorej je dieta zverené do nahradnej osobnej starostlivosti, pestin
alebo porucnik, ktory sa osobne stard o diet’a (deti) a diet’a / deti.
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MODUL: “Pomocna ruka”
PODMODUL podP’a § 44a ods. 1 pism. b)

Vychodiskova situacia: Modul je urceny pre fyzicki osobu, ktorej je dieta zverené do
nahradnej osobnej starostlivosti a potrebuje odbornit pomoc na ulahCenie zabezpecenia
nahradného rodinného prostredia pre diet’a.

Ciel': Cielom je vykonanie alebo zabezpecenie vykonania opatreni na ul'ahCenie rieSenia
vychovnych problémov alebo rodinnych problémov.

Obsahové zameranie: Opatrenia na ulahcenie rieSenia vychovnych alebo rodinnych
problémov a na uplatfiovanie zakonnych narokov dietat’a st:

° podpora budovania vztahov medzi nahradnym rodicom a dietat’om,

° eliminovat’ problémy v ndhradnej rodine nacvikom rodicovskych zrucnosti,

° aktivizacia konkrétnych ¢lenov rodiny a mobilizacia ich vlastnych zdrojov,

° zvladnutie novej situdcie, jej stabilizacia a upeviovanie vztahu medzi ndhradnymi

rodi¢mi a det'mi,

° sprevadzanie a ina podporu ndhradnému rodicovi pri uplatiiovani zakonnych narokov
dietata, pomoc zorientovat’ sa v platnych predpisoch a legislative,

° pomoc pri zabezpeceni stretnuti diet'at’a s biologickymi rodi¢mi,

° spolupraca s inymi institiciami (UPSVaR, MsU, ObU, $kola, lekar a iné).

Psychologic¢ka pomaha rodi¢om pri pochopeni Specifickych vyvinovych potrieb deti,
ktor¢ stratili rodiov a uz zazili r6zne psychické traumy, hrubé zaobchadzanie, citové stradanie.
Prispieva ku skuto¢nému prijatiu diet'at’a, posilituje ¢lenov rodiny pri vytvarani priestoru k
otvorenej komunikacii. Poméha ndhradnym rodi¢om pri spracovani osobnej historie prijatého
diet’at’a a pri zvladnuti jeho straty.

Specialna pedagogicka,/lietebna pedagogi¢ka, /pedagogi¢ka nahradnych rodicov
postupne vedie k hlbsiemu nahl'adu na vychovny alebo vzdelavaci problém dietat’a, na jeho
pri¢iny a moznosti rieSenia. Sprevadza ich prekonévanim tychto problémov a podporuje ich vo
vytrvalosti a dodrziavani nastavenych pravidiel, vhodnych reakcii a postupov.

Podmodul realizuju socialna pracovnicka, asistentka socidlnej prace, psychologicka, Specidlna
pedagogicka / lieCebna pedagogicka / pedagogicka.

Celkovy pocet hodin priamej prace s rodinou - 75 hodin.

Identifikacia rodiny a pocet deti alebo plnoletych fyzickych osob:

Rodina = fyzicka osoba, ktorej je dieta zverené do nahradnej osobnej starostlivosti, pestin
alebo porucnik, ktory sa osobne stard o diet’a (deti) a diet’a / deti.
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Program Centra pre deti a rodiny DALIA je zamerany na vykondvanie opatreni podla
§ 11 ods. 2 pism. a)ac); § 11 ods. 3 pism. b) bod 1.,2.,3.,4.a5.; § 12 ods. 1 pism. b), § 44a
ods. 1 pism. a) ab) na obmedzenie a odstranovanie negativnych vplyvov, ktoré ohrozuju
psychicky vyvin, fyzicky vyvin a socialny vyvin dietat’a (§ 73 0ds. 6 pism. b)).

Moduly: Zvladneme to, Zmena k lepSiemu, Pomocna ruka sa orientuji na intervenciu,
obnovu, Upravu a dosiahnutie pozitivnej zmeny vychovného prostredia rodiny, resp.
predchadzanie vzniku krizovych situacii v rodine.

Modul: Pod lupou je zamerany na jednotlivé typy odbornej diagnostiky s cielom
pomenovat’ problém.

V kontexte socidlnopravnej ochrany deti a suboru opatreni socialnopravnej ochrany je
nasim cielom predchadzat’, zmiernit’ alebo eliminovat pri¢iny ohrozenia dietata a poskytnut’

rodi¢om aj dietat'u pomoc a podporu v naro¢nych zivotnych situaciach.
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